
 

 

 
 

「積分轉移」條款及細則 

1. 「積分轉移」(「本服務」)適用於花旗銀行(香港)有限公司(「花旗銀行」)發行的所有 Citi

信用卡基本卡客戶(「客戶」)(「認可卡」)( Citi The Club 信用卡、Citi Cash Back信用卡、Citi

八達通信用卡及 Citi Clear Card除外) ，並受以下條款及細則約束。 

2. 合資格的 Citi ThankYouSM Rewards客戶可透過 Citi Mobile® 流動理財手機程式將現有合資格

Citi ThankYouSM Rewards積分轉移至參與旅遊獎勵計劃。為了能將您的積分轉換至參與旅

遊獎勵計劃，客戶必須擁有參與旅遊獎勵計劃的有效會員賬戶。為了能夠轉換積分，客戶

在積分賬戶以及獎勵計劃會員賬戶的姓名必須吻合。若客戶的會員賬戶有欺詐、濫用或可

疑活動跡象，或是由於客戶未能按時支付最低支付額，可而導致積分無法轉換。當轉換積

分時，客戶必須在完成交易前接受條款及細則。 

3. 積分轉換一旦完成，已轉換之積分將馬上從客戶的積分餘額中扣除。積分轉換完成後，適

用的積分將會顯示在客戶所參加的旅遊獎勵計劃賬戶中。轉換積分之所需時間將會根據所

參加的計劃而有所不同。轉換 Cathay、The British Airways Club、Eva Air Infinity 

MileageLands、Flying Blue、IHG Rewards Club、Qantas Frequent Flyer、Qatar Airways 

Privilege Club或 Virgin Atlantic Flying Club之飛行里數/酒店積分將於轉換日起 5個工作日內

存入客戶/會員之計劃戶口；而 Singapore Airlines KrisFlyer、Etihad Guest或 Thai Airways 

Royal Orchid Plus之飛行里數/酒店積分將於換領申請日起 14個工作日內存入客戶/會員之

計劃戶口。在積分轉換完成後所使用的旅遊獎勵計劃積分將適用於旅遊獎勵計劃之條款及

細則。 

4. 某些旅遊獎勵計畫設有積分轉移上限。Cathay之積分轉移上限為每次 999,999 Asia Miles。

Thai Airways Royal Orchid Plus的積分轉移上限為每次 99,999 Royal Orchid Plus Miles。Qatar 

Airways Privilege Club的積分轉移上限為每次 999,999 Avios。 

5. Citi Plus® 信用卡、Citi Rewards信用卡、Citi HKTVmall信用卡、Citi金卡及 Citi普通卡之積

分轉移至旅遊獎賞計劃之費用為每次轉移積分將收取 HK$200的手續費。 

手續費不適用於 Citi Ultima Card、Citi Prestige 信用卡及 Citi PremierMiles 信用卡。 

6. 所有轉換積分提交之申請一經決定便不能取消。所提交之申請中的積分不能退還至您的會

員賬戶。 

7. 積分轉換之最低兌換單位為 18,000積分。同時，積分兌換必須為 18,000積分的倍數。 

8. 花旗銀行保留隨時修改全部或部分積分轉換計劃其條款之權利而無須另行通知。如有任何

爭議，花旗銀行保留最終決定權。 

9. 花旗銀行不會對參與的旅遊獎勵計劃負上責任，亦不會與之構成附屬關係。花旗銀行對獎

勵計劃所提供的任何服務不作出任何陳述。 

10. 參與旅遊獎勵計劃的供應商： 

Cathay、The British Airways Club、 Etihad Guest、EVA Air Infinity MileageLands、 Flying 

Blue、 IHG Rewards Club、 Qantas Frequent Flyer、 Qatar Airways Privilege Club、Singapore 

Airlines KrisFlyer、Thai Airways Royal Orchid Plus 或 Virgin Atlantic Flying Club。 

11. 客戶/會員均須另行遵守有關之旅遊獎勵計劃的條款及細則。參與商戶可更改計劃之條

款，包括條例、政策、優惠、條款、兌換率（如適用），而不作另行通知，亦可能影響客

戶/會員已轉移之里數（如適用）。 



 

 

 
 

12. 除特別註明外，本服務受 Citi ThankYouSM Rewards條款及細則約束，詳情請瀏覽

 
13. 如有任何爭議，花旗銀行保留最終決定權。 

14. 如中英文條款有所差異，一概以英文版本為準。 


