
 

 
 

 

「有關 Citi信用卡推廣或獎賞計劃之條款及細則」修訂通知 

 

我們特意通知，以下多項信用卡不合資格簽賬條款及細則將作出修訂多項有關 Citi 信用卡推廣或
獎賞計劃之條款及細則將作出修訂，並將於 2025 年 6 月 16 日(「生效日期」)起生效。請在您所
擁有的產品部分細閱當中所載的修訂細節，以確保您理解該等變動以及其對您所帶來的影響。經

修訂內容將以刪除線或/和底線識別。是次修訂的目的為界定 Citi信用卡之推廣或獎賞計劃中的特
定交易為不合資格簽賬。 

 

如欲獲取修訂後的《有關 Citi 信用卡推廣或獎賞計劃之條款及細則》副本，您可於生效日期當日
或之後瀏覽 Citibank 網站 ( ) > 信用卡 > 條款及細則/產品資料概要 > 「有關 Citi
信用卡推廣或獎賞計劃之條款及細則」修訂通知。您無須簽署或發還任何文件，但請注意，於生

效日期後如您保留或繼續享用本行的信用卡服務，隨附《修訂通知》所載之該等修訂將一律對您

具有約束力。如您不接受該等修訂，請於生效日期前通知我們。然而，如您未能接受該等修訂，

我們或將不能繼續向您提供信用卡服務。如有任何查詢，您可以透過 Citi Mobile® App
「Messaging 服務」聯絡我們。登入後，點擊「協助 」>「Messaging 服務」。 

 

本函之中，英文版本如有歧異，一概以英文版本爲準。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

(a) Citi ULTIMA 信用卡 
 
Citi ULTIMA兌換獎賞之條款及細則 

 
會員於本地或海外簽賬每 HK$4(或其外幣之等值)即可獲 12積分 (1里數)。「認可簽賬」不包

括但不限於現金透支、銀行費用、信用卡結餘轉賬金額、折現計劃、「Quick Cash」套現分

期計劃、繳付稅務局之稅項、賭場交易、網上繳款、保險費用及慈善/非牟利機構交易（根據

Visa、萬事達卡國際組織或銀聯（按情況適用）不時界定之商戶編號）、透過快速支付系統

(「轉數快」)進行之交易、動態貨幣兌換交易，以及未誌賬/ 已取消/ 已退款之交易。海外及網

上外幣簽賬是指以港幣、人民幣或澳門幣以外貨幣所結算之交易 (包括互聯網交易) —即於交

易時未有涉及外幣匯率折算為港幣、人民幣或澳門幣，及於銷售單據上 (如適用) 之交易貨幣

並非港幣、人民幣或澳門幣。除特別註明外，同一認可信用卡之會員獲得之所有積分將全部

列入基本卡會員之賬戶內及積分換領只適用於基本卡會員。基本卡會員可透過 Citi ThankYou 

Rewards (citibank.com.hk/thankyou)免費憑積分兌換現金回贈或將積分轉移至指定旅遊獎賞

計劃。 

 
續期禮遇積分兌換成飛行里數之條款及細則 (「禮遇」) – 條款 9 

 
不合資格簽賬包括 (但不限於) 現金透支、交易時涉及外幣匯率折算為港幣之「動態貨幣兌換

交易」、購買現金券、購買或增值禮物卡、購買或充值儲值卡、八達通自動增值服務之費

用、八達通於手機付款如 ApplePay之增值、透過快速支付系統 (「轉數快」)進行之交易、慈

善機構捐款、電話/傳真/郵寄購物、旅行支票之金額、以信用卡支付外幣兌換交易(例如但不

限於 Forex.com)、信用卡結餘轉賬之金額、折現計劃之金額、賬單「分期更好使」計劃、簽

賬「分期更好使」計劃、「Quick Cash」套現分期計劃之金額、以 Citi PayAll所繳交之費

用、繳付予稅務局之稅項、以網上、網上銀行或支付系統繳交之公共事務費、用自動轉賬及

循環付款、繳交基金之供款、銀行手續費、保險費用及慈善/非牟利機構交易（根據 Visa、萬

事達卡國際組織或銀聯（按情況適用）不時界定之商戶編號）、、賭場交易、未誌賬/取消/退

款的交易、分拆賬單交易及其他未經許可或有舞弊/欺詐成份之簽賬。有任何退款金額之交易

將被視為不合資格簽賬。 

 
(b) Citi Prestige 信用卡 

 
C.  Citi Prestige信用卡優惠里數兌換率之條款及細則 – 條款 1 

 
…海外及網上外幣簽賬是指以港幣、人民幣或澳門幣以外貨幣所結算之交易 (包括互聯網交易) 

—即於交易時未有涉及外幣匯率折算為港幣、人民幣或澳門幣，及於銷售單據上 (如適用) 之

交易貨幣並非港幣、人民幣或澳門幣。除特別註明外，同一認可信用卡之客戶獲得之所有積

分將全部列入基本卡客戶之賬戶內及積分換領只適用於基本卡客戶。不可獲得積分的賬項包



 

 
 

 

括但不限於現金透支、銀行費用、信用卡結餘轉賬金額、折現計劃、「Quick Cash」套現分

期計劃、繳付稅務局之稅項、賭場交易、網上繳款、保險費用及慈善/非牟利機構交易（根據

Visa、萬事達卡國際組織或銀聯（按情況適用）不時界定之商戶編號）、透過快速支付系統

(「轉數快」)進行之交易、動態貨幣兌換交易，以及未誌賬/ 已取消/ 已退款之交易… 

 
E.  Citi Prestige信用卡年資獎賞計劃之條款及細則 (「年資獎賞計劃」) – 條款 2 

 
客戶從「年資獎賞計劃」所賺取的積分是以認可信用卡賬戶於該年度 (由週年日起至往後一整

年) 的有效總簽賬額乘以百分率計算。累積有效簽賬並不包括但不限於現金透支、銀行費用、

信用卡結餘轉賬金額、折現計劃、 「Quick Cash」套現分期計劃、繳付稅務局之稅項、賭場

交易、網上繳款、保險費用及慈善/非牟利機構交易（根據 Visa、萬事達卡國際組織或銀聯

（按情況適用）不時界定之商戶編號）、透過快速支付系統(「轉數快」)進行之交易、於交易

時涉及外幣匯率折算為港幣之「動態貨幣兌換交易」、「PayAll」服務，以及未誌賬/ 已取消/ 

已退款之交易 

 
(c) Citi Cash Back 信用卡 

 
「Citi Cash Back 信用卡簽賬回贈計劃」之條款及細則 – 條款 2 

 
此回贈計劃適用於憑 Citi Cash Back 信用卡之「合資格簽賬」，計算出的回贈金額會以四捨

五入的方式兌換至最接近仙位。不合資格簽賬包括(但不限於) 透過快速支付系統 (「轉數快」)

進行之交易、現金透支、信用卡結餘轉賬之金額、折現計劃之金額、賬單「分期更好使」計

劃及簽賬「分期更好使」計劃、「Quick Cash」套現分期計劃之金額、繳付予稅務局之稅

項、以網上銀行或網上支付系統繳費或繳交公共事務費用/保險費用、保險費用及慈善/非牟利

機構交易（根據 Visa、萬事達卡國際組織或銀聯（按情況適用）不時界定之商戶編號）、繳

交基金之供款、銀行手續費、賭場交易、動態貨幣兌換交易（即涉及以外幣轉換成港幣而進

行的交易）、未誌賬/取消/退款的交易及其他未經許可或有舞弊/欺詐成份之簽賬… 

 
(d) Citi PremierMiles 信用卡 

 
累積及兌換積分之條款及細則 – 條款 2 

 
「認可簽賬」不包括但不限於透過快速支付系統 (「轉數快」)進行之交易、現金透支、信用卡

結餘轉賬金額、折現計劃之金額、賬單「分期更好使」計劃及簽賬「分期更好使」計劃、

「Quick Cash」套現分期計劃、繳付稅務局之稅項、以網上銀行或網上支付系統繳費或繳交

公共事務費用/保險費用、保險費用及慈善/非牟利機構交易（根據 Visa、萬事達卡國際組織

或銀聯（按情況適用）不時界定之商戶編號）、繳交基金之供款、銀行手續費、賭場交易、



 

 
 

 

動態貨幣兌換交易（即涉及以外幣轉換成港幣而進行的交易）、未誌賬/已取消/已退款之交易

及其他未經許可或有舞弊/欺詐成份之簽賬… 

 
免費尊享環亞機場貴賓室服務之條款及細則 – 條款 4 

 
簽賬要求之計算包括基本卡及附屬卡之所有已誌賬的簽賬。非認可簽賬包括但不限於信用卡

結餘轉賬之金額、折現計劃之 金額、Citi信用卡「Quick Cash」套現分期計劃之金額、賬單

「分期更好使」計劃及簽賬「分期更好使」計劃、現金透支、銀行費用、繳付予稅務局之稅

項、賭場交易、網上繳 款，保險費用及慈善/非牟利機構交易（根據 Visa、萬事達卡國際組織

或銀聯（按情況適用）不時界定之商戶編號）、透過快速支付系統 (「轉數快」)進行之交易以

及未誌賬/已取消/已退款之交易。 

 
(e) Citi Rewards 信用卡 

 
累積及兌換積分之條款及細則 – 條款 5 

 
不可獲得積分的賬項包括但不限於現金透支、銀行費用、信用卡結餘轉賬金額、折現計劃、

「Quick Cash」套現分期計劃、賬單「分期更好使」計劃及簽賬「分期更好使」計劃、繳付

稅務局之稅項、賭場交易、網上繳款、保險費用及慈善/非牟利機構交易（根據 Visa、萬事達

卡國際組織或銀聯（按情況適用）不時界定之商戶編號）、透過快速支付系統 (「轉數快」)進

行之交易、動態貨幣兌換交易，以及未誌賬/已取消/已退款之交易。 

 
Citi Rewards 信用卡流動支付額外積分計劃 – 條款 5 

 
不合資格簽賬包括(但不限於) 透過快速支付系統 (「轉數快」)進行之交易、八達通增值、現金

透支、信用卡結餘轉賬之金額、折現計劃之金額、賬單「分期更好使」計劃及簽賬「分期更

好使」計劃、「Quick Cash」套現分期計劃之金額、繳付予稅務局之稅項、以網上銀行或網

上支付系統繳費或繳交公共事務費用/保險費用、保險費用及慈善/非牟利機構交易（根據

Visa、萬事達卡國際組織或銀聯（按情況適用）不時界定之商戶編號）、繳交基金之供款、

銀行手續費、賭場交易、動態貨幣兌換交易（即涉及以外幣轉換成港幣而進行的交易）、未

誌賬/取消/退款的交易及其他未經許可或有舞弊/欺詐成份之簽賬… 

 
Citi Rewards 信用卡購物和娛樂額外積分計劃 – 條款 7 

 
不合資格簽賬包括(但不限於) 透過快速支付系統 (「轉數快」)進行之交易、八達通增值、現金

透支、信用卡結餘轉賬之金額、折現計劃之金額、賬單「分期更好使」計劃及簽賬「分期更

好使」計劃、「Quick Cash」套現分期計劃之金額、繳付予稅務局之稅項、以網上銀行或網

上支付系統繳費或繳交公共事務費用/保險費用、保險費用及慈善/非牟利機構交易（根據



 

 
 

 

Visa、萬事達卡國際組織或銀聯（按情況適用）不時界定之商戶編號）、繳交基金之供款、

銀行手續費、賭場交易、動態貨幣兌換交易（即涉及以外幣轉換成港幣而進行的交易）、未

誌賬/取消/退款的交易及其他未經許可或有舞弊/欺詐成份之簽賬… 

 
(f) Citi Plus 信用卡 

 
累積及兌換積分之條款及細則 – 條款 3 

 
不合資格簽賬包括(但不限於) 透過快速支付系統 (「轉數快」)進行之交易、現金透支、信用卡

結餘轉賬之金額、折現計劃之金額、賬單「分期更好使」計劃及簽賬「分期更好使」計劃、

「Quick Cash」套現分期計劃之金額、繳付予稅務局之稅項、以網上銀行或網上支付系統繳

費或繳交公共事務費用/保險費用、保險費用及慈善/非牟利機構交易（根據 Visa、萬事達卡

國際組織或銀聯（按情況適用）不時界定之商戶編號）、繳交基金之供款、銀行手續費、賭

場交易、動態貨幣兌換交易（即涉及以外幣轉換成港幣而進行的交易）、未誌賬/取消/退款的

交易及其他未經許可或有舞弊/欺詐成份之簽賬… 

 
(g) Citi Clear 信用卡 

 
「 Citi Clear Card現金回贈計劃 」條款及細則 – 條款 4 

 
基本現金回贈/ 網上簽賬現金回贈計劃適用於憑 Citi Clear Card之「合資格簽賬」，計算出的

回贈金額會以四捨五入的方式兌換至最接近仙位。不合資格簽賬包括(但不限於) 透過快速支付

系統 (「轉數快」)進行之交易、現金透支、信用卡結餘轉賬之金額、折現計劃之金額、賬單

「分期更好使」計劃及簽賬「分期更好使」計劃、「Quick Cash」套現分期計劃之金額、繳

付予稅務局之稅項、以網上銀行或網上支付系統繳費或繳交公共事務費用/保險費用、保險費

用及慈善/非牟利機構交易（根據 Visa、萬事達卡國際組織或銀聯（按情況適用）不時界定之

商戶編號）、繳交基金之供款、銀行手續費、賭場交易、動態貨幣兌換交易（即涉及以外幣

轉換成港幣而進行的交易）、未誌賬/取消/退款的交易及其他未經許可或有舞弊/欺詐成份之

簽賬… 

 
(h) Citi HKTVmall 信用卡 

 
累積及兌換積分之條款及細則 – 條款 4 

 
不可獲得積分的賬項包括但不限於現金透支、銀行費用、信用卡結餘轉賬金額、折現計劃、

「Quick Cash」套現分期計劃、賬單「分期更好使」計劃及簽賬「分期更好使」計劃、繳付

稅務局之稅項、賭場交易、網上繳款、保險費用及慈善/非牟利機構交易（根據 Visa、萬事達

卡國際組織或銀聯（按情況適用）不時界定之商戶編號）、透過快速支付系統 (「轉數快」)進



 

 
 

 

行之交易，Citi HKTVmall 信用卡支付平台簽賬，HKTV Pay 簽賬，動態貨幣兌換交易（即涉

及以外幣轉換成港幣而進行的交易），以及未誌賬/已取消/已退款/偽造/未經授權之交易。 

 
(i) Citi 八達通信用卡 

 
Citi八達通信用卡八達通現金計劃 – 條款 2 

 
憑八達通現金計劃，基本卡持有人使用此卡累積簽賬每港幣 200元正便可獲得價值港幣 1元

八達通現金回贈(「八達通現金」)並以上述的比率以下捨入方式兌換至仙位數值，信用卡累積

簽賬包括自動增值服務，但不包括一般不被發卡公司接受為信用卡簽賬項目(包括，但不限於

現金透支、銀行費用、信用卡結餘轉賬金額、折現計劃、「Quick Cash」套現分期計劃、繳

付稅務局之稅項、賭場交易、網上繳款、保險費用及慈善/非牟利機構交易（根據 Visa、萬事

達卡國際組織或銀聯（按情況適用）不時界定之商戶編號）、透過快速支付系統(「轉數快」)

進行之交易、動態貨幣兌換交易（即涉及以外幣轉換成港幣而進行的交易），以及未誌賬/已

取消/已退款之交易… 

 

 

 

 

 


